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Komplettlösungen für Hotelbetriebe
Betreuung für Systeme und Projekte

based on IT ist ein erfahrener Partner für Hotellerie und Touristik. Seit vielen Jahren betreuen 

wir internationale Hotel- und Tourismusbetriebe interdisziplinär von der Einrichtung der gesam-

ten IT Infrastruktur über die Koordination der Technologie-Partner bis hin zu Programmierung 

von CRS/PMS-Gateways, Web-Content-Management-Systemen und Online-Marketing-Tools.

Vertrauen Sie uns Ihre IT an. 

Wir wissen genau, was davon abhängt.



                          Services

In der Pre-Opening Phase oder im laufenden Betrieb gewährleisten wir die 

reibungslose Funktion und problemlose Vernetzung aller technischen Systeme. 

Von der Netzwerk-Infrastruktur über die Ausstattung des Serverraums. 

Von der E-Mail- und Internetanbindung bis zur Einrichtung der Office-PCs. 

Wir realisieren für Sie den Gäste-Internetzugang -

als bezahlte W-LAN Lösung oder Business-Corner. 

Wir sorgen für die Integration von Schließanlagen, Zugangs- und 

Kassensystemen, Telefonanlagen, Pay-TV und anderer Peripherie.

24/7 Hotline Betreuung und Flexibilität im internationalen 

Vor-Ort-Einsatz sind selbstverständlich.

                          Systems

Wir realisieren Internet Booking Solutions und Business Informations-Systeme für Auslastung-

soptimierung und Gästemanagement. Wir programmieren Schnittstellen und Erweiterungen zur 

Anbindung von Reservierungs- an Hotelmanagementsysteme. Unsere Eigenentwicklungen, wie 

z. B. myPOS (Systemunabhängiges Kassensystem) oder myPOOL (Online- Bild- und Medien-

verwaltung)  wurden für tägliche Arbeit im touristischen Umfeld konzipiert.

Internetauftritte sollen den Besucher einerseits schnell mit Informationen versorgen, ihn aber 

auch emotional ansprechen und inspirieren. Wir entwerfen Ihr Webdesign und setzen es als 

Content Management System um, das Sie selbst aktualisieren. Der störungsfreie performante 

Betrieb, auch bei höchsten Zugriffzahlen, gehört dazu.

24/7 für Sie und Ihre Gäste

Sie müssen sich in der Hotellerie auf die Funktionsfähigkeit der Tech-
nik auch unter Zeitdruck und an schwierigen Standorten verlassen 
können. Sei es bei der Neueinrichtung eines Hotelstandortes oder in 
der laufenden Saison.

Im Wettbewerb um die Auslastung möchten Sie den Gast gewinnen. Hierfür sind innovative 

Online Sales Tools, die den Top-Line Revenue optimieren, CRM- und Loyality Management 

Systeme sowie ansprechende und aktuelle Internetauftritte entscheidende Vorteile. Mit Tools 

für Upgrades und Extra-Sales verbessern Sie Ihren Top-Line Revenue.
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