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1 Einleitung

myPOS ist ein Kassensystem speziell fir Hotels und Resorts mit direkter Anbindung an das
Fidelio Front-Office.

Es gibt drei POS-Versionen:
e myPOS easy

fur die schnelle Abwicklung von Einzelumsatzen der Luxusartikel in Aldiana All-
inclusive Betrieben

e myPOS a la carte fir Resorts mit klassischem Restaurant-Betrieb
¢ myPOS all-in
vereint die Funktionen von myPOS easy und myPOS a la carte
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2 Start der Kasse und Auswahl der Verkaufsstellen
Starten Sie die Anwendung ,myPOS*.

Falls nicht voreingestellt, wahlen Sie bitte eine Verkaufsstelle und lhre Kasse aus. Sonst
geben Sie bitte lhre Kellnernummer oben rechts in das Textfeld ein oder autorisieren Sie
sich mit lThrer Kellnerkarte und bestatigen den Vorgang bitte anschlieBend mit ,OK*.

Eingabe der Kellnernummer:

mYPOS

developed and powered by based on i

Bitte geben Sie Ihre Kellnernummer ein...

Abbildung 1: Eingabe der Kellnernummer

Tipp:
lhre Kellnernummer sehen Sie, wenn Sie sich am Backend anmelden. Sie erscheint oben
rechts, tber dem Hauptmeni.
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3 myPOS easy

3.1 Artikelbuchung

Nach der Wahl des Kellners gelangen Sie in das Kassensystem.

Gesamt: 4,00 EUR 1x Balisto

Kellner: sil - Gedffnet: 15.05.2009 (12:42:30) 3x Bounty

Getrdnke MNon-Food Speisen

Kiiche 10%4 Snacks/schoko

(oeo) 672) (639) (682} (658}
Balisto Bounty Kaugummi 10 Lila Pause Mannerschnitte

1,00 EUR 1,00 EUR 1,50 EUR 0,90 EUR 1,00 EUR
(67%) (661) (654) (657) (655)

Mars Milka Milky Way Muesliriegel Pringles
Schokolade Jer

0,90 ELR 1,50 EUR 1,00 EUR 1,80 EUR 1,20 EUR
(656)
Twix

1,00 EUR

Abbildung 2: Kassensystem

Hier kdnnen Sie nun die Artikel und Produkte buchen. Dazu klicken Sie einfach auf die ge-
wuinschten Artikel. Diese werden dann rechts oben in dem blauen Feld angezeigt. Dort kann
man ihnen noch Zusatzartikel zu buchen (Erklarung: Seite 33 Zusatzinformationen) oder sie
wieder lI6schen mit Hilfe des kleinen, griinen Papierkorbs. Um einen Artikel mehrmals zu bu-
chen, klicken Sie unten rechts auf der Zahlentastatur auf die Anzahl und dann auf den Arti-
kel. Er wird dann in dem blauen Feld mit ,(Anzahl) x (Artikel)* angezeigt (wie oben im Bild
bei dem Artikel ,Bounty“ zu sehen).

Seite 5 von 37 Benutzerhandbuch fiir Servicekrafte



3.1.1 Auswahl der Artikel: Beispiel fur diese Verkaufsstelle

1. Getranke
e Alkoholfrei
e Bier

e Kaffee/Tee
e Kakao/Milch

e Minibar
e Sekt
e Spirituosen
e Wein
2. Non-Food
e Ansichtskarten
e Beauty
e Beauty Verkaufsstelle
e Bekleidung

e Briefmarke
e Drogerie Art.
e Fotoprinter

e Massage
e Souvenirs
e Tabak

e Workshop/Bekl.

e Zeitungen 10%
3. Speisen

e Eis

e Kiiche 10%

e Snacks/Schoko

Wichtig:

Wenn Sie auf ,Zuriick ohne Buchung“ klicken, kommen Sie wieder zuriick in die Ubersicht
und kénnen die Verkaufsstelle oder den Kellner wechseln. Sie haben auch die Mdglichkeit
wieder zur Schnellkasse zu gelangen.
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3.2 Beleg drucken

Mochte der Gast den Einkauf abschlieRen, klicken Sie bitte auf ,,Beleg drucken®.

Sie erhalten nun eine Ubersicht mit méglichen Zahlungsarten des Betriebes und haben auch
die Moglichkeit, einen Tischrabatt zu gewahren. Setzen Sie dazu einen Haken in die Box.
Wenn der Haken aktiviert ist, fragt das System nach, in welcher Hohe der Tischrabatt ge-
wahrt wird. Falls eine Gastekarte verwendet werden soll, kann einfach die Nummer des Gas-
tes eingegeben werden bzw. kann diese direkt via Karten-Leser in das Feld tber dem Num-
mernblock eingelesen werden.

26,91 EUR

Bitte wahlen Sie die Zahlungsart aus oder geben Sie die Clubkartennummer
direkt ein und klicken auf OK.

Hausbon Barzahlung

EC-Cash

Gutschein

Méochten Sie einen Tischrabatt
gewidhren?

4

KK Amex

KK Diners

KK Euro/Mastercard

KK VISA

OK

Abbrechen

Abbildung 3: Wahl der Zahlungsarten

Der Klick auf einen Button veranlasst den Ausdruck eines Bons mit oder ohne Rabatt. Um
den Druck nochmals auszulosen, klicken Sie bitte auf ,Bon erneut drucken® oder Sie klicken
auf ,zurtick zur Schnellkasse®, um wieder zur Schnellkasse zu gelangen.
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mPOS

Verkaufsstelle Kellner 1
_ wechseln wechseln =

Bitte auswéhlen...

developed and powered by hasedlonlﬂ'

Kellnerfunktionen

Kasse
1
laden

Abbildung 4: Bons

Anmerkung:

Bei den Zahlungsarten ,Barzahlung” und ,Gastkarte” haben Sie zusatzlich die Mdglichkeit
einen Bewirtungsbeleg zu drucken. Klicken Sie bitte dazu auf den Button ,Bewirtungsbeleg
drucken®.
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3.3 Kellnerfunktionen

myPOS easy bietet Kellnerfunktionen an, die als X-Abschlag oder Z-Abschlag ausgedruckt
werden kénnen.

X-Abschlag: Sie kdnnen sich Ihre Umsatze des aktuellen Tages an dieser Verkaufsstelle
ausdrucken. Klicken Sie auf ,X-Abschlag’ und der Druck wird ausgelost.

Z-Abschlag: Hier wird ein Beleg mit den Umsétzen aller Kellner eines Tages in dieser Ver-
kaufsstelle ausgedruckt. Um den Druck des Belegs auszulésen, klicken Sie bitte auf ,Z-
Abschlag’.

Kelnerfunkboreen

Abbildung 5: Kellnerfunktionen

Kasse neu laden:

Mit einem Klick auf den Button ,Kasse neu laden® kann die Kasse jederzeit wieder in den
Ausgangszustand versetzt werden.
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4 myPOS ala carte

Nach Eingabe der Kellnernummer gelangen Sie in die Tischlbersicht. Hier kénnen Sie alle
angelegten Tische verwalten.

4.1 Gliederung von myPOS a la carte

mypOS

don i

Tischiibersicht Eigene Tische

Kellnerfunktionen

Tischfunktionen
Tis‘:hfunktiunen

Abbildung 6: Gliederung von myPOS a la carte

myPOS a la carte ist in fUnf verschiedene Bereiche unterteilt:

(1) Hier sehen Sie, in welcher Verkaufsstelle und Kasse Sie sich gerade be-
finden. Zudem wird Ihr Login Name, unter dem Sie sich angemeldet haben, angezeigt.

(2) Im grofRen Bereich befindet sich die Tischlbersicht, in der Ihre offenen Tische zu
sehen sind.

(3) Der dritte Bereich ist eine Zehnertastatur zur Eingabe der Kellnernummer und &hnlichen
Dingen

C: Loschtaste
X: Mengenangabe

OK: Bestétigung der Eingabe

(4) Hier befinden sich die Funktionsbuttons fir die Tischverwaltung
(5) Kellnerfunktionen fur X- und Z-Abschlag
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4.2 Funktionsbuttons

mYpOS

developed and powered by based on /1"

Tischibersicht Eigene Tische

Kellnerfunktionen

T il i
‘ Neuen Tisch anlegen [ Tischfunktionen Fremde Tische anzeigen

Abbildung 7: Funktionsbuttons: Neuen Tisch anlegen

4.2.1 Neuen Tisch anlegen

mPOS

developed and powered by based on /77

Bitte geben Sie die neue Tischnummer ein...

Kellnerfunktionen

Abbildung 8: Neuen Tisch anlegen

Sobald Gaste an einem Tisch Platz nehmen und Sie ihre Order aufnehmen, legen Sie bitte
einen neuen Tisch an. Klicken Sie dazu auf den Button ,Neuen Tisch anlegen®. Nun er-
scheint ein Eingabefeld, in das Sie eine Tischnummer eingeben. Klicken Sie anschlieRend
auf ,Speichern®. Falls Sie doch keinen neuen Tisch anlegen mdchten, beenden Sie den Vor-
gang durch Klick auf ,Abbrechen“ und Sie gelangen wieder in die Tischibersicht.
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4.3 Buchen von Artikeln

Um einen Artikel auf einen Tisch zu buchen, wéhlen Sie bitte zunachst eine Kategorie, wie
zum Beispiel ,Getranke®, aus.

In dieser Kategorie finden Sie eine Unterkategorie, wie ,Alkoholfrei®, ,Bier, ,Kaffee/Tee“...
Klicken sie nun auf ,Alkoholfrei“, so sehen Sie alle Artikel in dieser Kategorie mit ihren zuge-
horigen Preisen.

Beachten Sie, dass Sie weitere Artikel auswahlen kdnnen, indem sie die Pfeiltasten benut-
zen, um nach unten zu scrollen. Ebenso ist es auch mdglich, weitere Haupt- und/oder Unter-
kategorien mit Hilfe der Pfeiltasten zu wahlen.

Mochten Sie nun einen Artikel auf den Tisch buchen, so klicken Sie diesen Artikel an. Die
Menge des Artikels kdnnen Sie eintragen, indem Sie zuerst auf die gewiinschte Zahl klicken
und dann auf den Artikel. Das System rechnet automatisch den Preis fir alle zusammen
aus. Andern Sie den Preis eines Artikels selbst, indem Sie zuerst die Menge des Artikels an-
geben, einen Artikel auswahlen und anschliefend den neuen Preis eingeben.

Sie kdnnen ebenfalls noch Zusatzartikel zu den vorhandenen Artikeln buchen. Dazu klicken
Sie in den Bereich rechts oben wo die Artikel aufgelistet sind, klicken Sie auf den Artikel fur
den Sie einen Zusatz buchen mdchten und es erscheint eine Auswahl aller Zusatzartikel.
Diesen kénnen Sie dann einfach wieder anklicken und er fligt sich dem normalen Artikel an.
(Zusatzartikel werden auf Seite 33 nochmal genauer erklart)

Frankfurter

3,0.0
(:,D[l
4,(30
-=I,EJ.0!
4,0-0
3,00
(:,m)!

Gesamt: 47,00 EUR

Tisch 21 - Kellner: sil - Gedffnet: 15.05,2009 (15:25:48) Kaiserschmarrn

Gulaschsuppe

Getranke Mon-Food

Speisen \

gnacks/schoko

Gulaschsuppe
Kiiche 1004 Gulaschsuppe

Frankfurter

(G60) (672 (659) (662) (658)

Balisto Bounty Kaugummi 10 Lila Pause Mannerschnitte

5

Kaiserschmarrn

1,00 ELIR 1,00 EUR 1,50 EUR 0,90 EUR 1,00 EUR

(673)
Mars

0,20 EUR

th
(661) (654)
Milka Milky Way
Schokolade
1,50 i

(657) (635)
Muesliriegel Pringles
3er
i | 1,20

(656}
Tweix

1,00 EUR

Tisch direkt
abrechnen

Positionen
buchen

Abbildung 9 : Buchen von Artikeln
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Hinweis:

Beachten Sie bitte, dass die manuelle Preisanderung nur fir Artikel gilt, deren Preise im Ba-
ckend als anderbar eingestuft sind. Sie kdnnen den Artikel auch Uber die Eingabe der
Artikel-Id eingeben, ohne ihn dabei anzuklicken.

Beim Buchen von Artikeln erscheinen diese rechts oben im blauen Bereich. Beachten Sie,
dass immer nur eine bestimmte Anzahl Artikel zu sehen sind. Um die weiteren gebuchten
Artikeln anzusehen, scrollen Sie mit den Pfeiltasten nach unten bzw. oben.

4.4 Zusatzinformationen
Zu jedem Artikel kbnnen Zusatzinformationen gewahlt werden. Zum Beispiel:

1. Garzustande
e medium
e rare
e well done

2. Plus Minus
e mit Speck
e mit Zwiebeln
e ohne Speck
e ohne Zwiebeln

3. Servierfolge
e \Vorspeise
e Hauptspeise
e Nachspeise

Beachten Sie bitte, dass Zusatzinformationen nur angezeigt werden, wenn diese den Ver-
kaufsstellen zugeordnet sind.

Moéchten Sie zum Beispiel zu einem Putensteak Zwiebeln als Zusatzartikel wahlen, so klick-
en Sie zunachst auf den ausgewahlten Artikel ,Putensteak®. Es 6ffnet sich die Leiste mit den
Zusatzinformationen. Wahlen Sie nun zwischen ,Garzustande®, ,Plus/Minus® oder ,Servier-
folge®.

Entscheiden Sie, ob Sie ,mit Speck®, ,mit Zwiebeln“, ,ohne Speck®, oder ,ohne Zwiebeln®
eingeben mochten. Klicken Sie nun auf ,mit Zwiebeln®, wird dieser Zusatzartikel zum aus-
gewahlten Putensteak Ubernommen. Analog hierzu funktioniert es auch bei den Zusatzin-
formationen ,Garzustande“ und ,Servierfolge®“.
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Gesamt' 48 oo EUR x® Kaiserschmarrn
! r

Tisch #1 « Kellner: sil - Gedffnet: 15.05.2000 (15:25:48) Gulaschsuppe

— . Gulaschsuppe
Zusatzinform . PP

Garzustinde Plus Minus servierfolge
(7421 (740} (743) (741)
mit Speck mit Zwiebeln ohne Speck ohne Zwiebeln
0,00 EUR 1,00 FUR 0,00 EL) 0,00 EUR

1% Gulaschsuppe
Frankfurter 3,00

«: 3,0

1%
1
L mit Zwiebeln (1,00)

1x Balisto

1x Bounty

Tisech direkt
abrechnen

Positionen
buchen

—
Abbildung 10: Zusatzinformationen

Wenn Sie mit dem Buchungsvorgang fertig sind, speichern Sie alle Artikel mit ihren zugeho-
rigen Mengenangaben und Preisen ab, indem Sie auf ,Positionen buchen® klicken.

Wenn Sie auf ,Zuriick ohne Buchung“ klicken, werden die bereits auf den Tisch gebuchten
Artikel geléscht und Sie gelangen wieder zur Tischibersicht.

Aus der Tischansicht kann jederzeit direkt der Zahlungsdialog getffnet werden, indem auf
den Button ,Tisch direkt abrechnen® geklickt wird.
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45 \Weitere Tischfunktionen

myPOS

developed and powered by based on /17

nyPOS 3 la carte

Tischiibersicht Eigene Tische

Kellnerfunktionen

Tischfunktionen
MNeuen Tisch anlegen Tischfunktionen Fremde Tische anzeigen

Abbildung 11: Tischfunktionen
Neben ,Neuen Tisch Anlegen® gibt es noch weitere Tischfunktionen.

Mit Klick auf ,Tischfunktionen® erhalten Sie eine vollstdndige Ubersicht aller Tischfunktionen,
die im Folgenden naher beschrieben werden.

Seite 15 von 37 Benutzerhandbuch fiir Servicekrafte



45.1 Tisch anlegen

Dies ist dieselbe Funktion wie ,Neuen Tisch anlegen®. Bitte gehen Sie genauso vor, wie un-
ter 4.2.1 beschrieben.

™pOS

oewvelopad and powered by based on 77

myPOS & la carta

Bitte wiahlen Sie die benotigte Funktion aus...

Tisch anlegen Teiltisch anlegen

Tisch teilen Tisch tibernehmen

Tische zusammenfiihren Tisch l8schen

Positionen drucken Tisch abrechnen

Abbrechen

Abbildung 12: Tischfunktionen (2)
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45.2 Teiltisch anlegen

Wenn Gaste sich an einen Tisch dazu setzen, haben Sie die Moglichkeit, einen Teiltisch an-
zulegen. Klicken Sie dazu auf die Funktion ,Teiltisch anlegen® und wahlen Sie den entspre-
chenden Tisch aus. Nach dieser Auswahl gelangen Sie in das Kassensystem zuriick und
geben wie gewohnt Speisen und Getranke fir die neuen Gaste ein.

Um wieder zur Tischubersicht zu gelangen, klicken Sie entweder auf ,Zurlick ohne Buchung*
oder ,Positionen buchen®.
In der folgenden Abbildung ist der neu angelegte Tisch farbig markiert.

myPOS

developed and powered by based on il

105 3 la carte

Tischiibersicht Eigene Tische

| neu angelegter Tisch ‘

Tischfunktionen

Neuen Tisch anlegen Tischfunktionen Fremde Tische anzeigen

Abbildung 13: Funktionsbuttons: Teiltisch anlegen
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45.3 Tisch teilen

Diese Funktion erméglicht es, Artikel von einem Tisch auf einen anderen Tisch zu verschie-
ben. Dazu klicken Sie auf die Tischfunktion , Tisch teilen“ und klicken Sie auf den Tisch, den
Sie teilen mochten.

myPOS

developed and powered by based on | /77

)5 & la carte
Bitte wiahlen Sie den Ausgangstisch aus...

Abbildung 14: Funktionsbuttons: Tisch teilen (1)

AnschlieRend klicken Sie bitte den Zieltisch an, auf den Sie die bereits gebuchten Artikel
verschieben mochten.

myPOS

developed and powered by based on i
A fPOS  |a carte
Bitte wahlen Sie den Zieltisch aus...

Abbildung 15: Funktionsbuttons: Tisch teilen (2)
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Nach Auswahl der beiden Tische kénnen Sie nun die gewlnschten Artikel vom Ausgangs-
tisch auf den Zieltisch verschieben, indem Sie den jeweiligen Artikel anklicken.

Um alle Artikel zu verschieben, klicken Sie bitte auf die Pfeiltasten.

mYPOS

developed and powered by based on /i7°

a carte

Bitte verschieben Sie die entsprechenden Warenpositionen
vom Ausgangstisch zum Zieltisch...

Active 0,51t Active 0,51t

Allfrel 3,00 allkfrei 3,00

Active 0,5t alkfrei 3,00

Allkfrel 3,00 apfel Ge.

Apfel Ge. Putensteak

Apfel FI. Gulaschsuppe

Cola Fl

Abbildung 16: Funktionsbuttons: Tisch teilen (3)
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45.4 Tisch ibernehmen

Mdéchten Sie den Tisch eines anderen Kellners als Ihren eigenen Tisch Ubernehmen?
Klicken Sie hierfiir auf die Tischfunktion ,Tisch ilbernehmen®. Nun sehen Sie eine Ubersicht
mit allen Tischen der anderen Kellner. Durch einen einfachen Klick auf einen gewiinschten
Tisch kénnen Sie diesen in lhre eigene Ubersicht iibernehmen.

mPOS

developed and powered by based on il

YPOS & la carte
Bitte wahlen Sie den Tisch aus, den Sie iibernehmen
wollen...

Abbildung 17: Funktionsbuttons: Tisch tbernehmen
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455 Tische zusammenfihren

Diese Funktion flihrt zwei Tische zusammen: Alle Artikel der beiden Tische werden einem
Zieltisch zugewiesen. Zunachst klicken Sie auf die Funktion ,Tische zusammenfiihren®.
Wahlen Sie bitte den ersten Tisch aus, indem Sie auf ihn klicken.

myPOS

developed and powered by based on i’

Bitte wihlen Sie den ersten Tisch aus...

Abbildung 18: Funktionsbuttons: Tisch zusammenfihren (1)

Im Anschluss daran klicken Sie bitte den zweiten Tisch an, um auch ihn auszuwahlen.

developed and powered by based on /77
la carte

Bitte wihlen Sie den zweiten Tisch aus...

Abbildung 19: Funktionsbuttons: Tisch zusammenfihren (2)

Seite 21 von 37 Benutzerhandbuch fiir Servicekrafte



Entscheiden Sie nun, ob Sie den ersten oder den zweiten Tisch als den neuen Tisch ver-
wenden mochten und klicken Sie diesen an.

mYPOS

developed and powered by based on /i7°

CS a la carte

Mochten Sie Tisch #1 oder Tisch #3 als neuen Tisch
verwenden ?

Abbildung 20: Funktionsbuttons: Tisch zusammenfuhren (3)

Hinweis:

Beachten Sie bitte, dass der nicht ausgewdahlte Tisch geloscht wird. Nach der Auswahl ge-
langen Sie wieder zur Tischibersicht und finden den neu zusammenfiihrten Tisch mit séamt-
lichen Artikeln.
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456 Tischloschen

Um einen Tisch zu loschen klicken Sie auf ,Tisch l6schen”. Sie kommen anschlie3end zu-
rick zur Tischiubersicht, dort klicken Sie dann den Tisch an, den Sie l6schen wollen. Beach-
ten Sie bitte, dass Sie nur Tische lI6schen dirfen, auf denen sich keine Artikel befinden.

developed and powered by based on i7"
4 nyPOS & la carte
Welchen Tisch mochten Sie léschen?

Abbildung 21: Funktionsbuttons: Tisch I6schen

4.5.7 Fremde Tische/ Alle Tische/ Eigene Tische anzeigen:

mYPOS

developed and powered by based on /I

Tischlibersicht Eigene Tische

Kellnerfunktionen

Tischfunktionen
Neuen Tisch anlegen Tischfunktionen Fremde Tische anzeigen

Abbildung 22: Funktionsbuttons: Fremde Tische anzeigen
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Durch einen Klick auf diesen Button lassen Sie sich fremde, alle oder die eigenen Tische
anzeigen.

4.6 Positionen drucken:

Wenn Gaste getrennt zahlen mdchten, ist es sinnvoll, zunachst eine Liste aller Speisen und
Getranke auszudrucken. Klicken Sie bitte auf die Tischfunktion ,Positionen drucken®. Nun
wahlen Sie bitte den Tisch aus.

mYPOS

developed and pawered by based on /I’

Bitte wihlen Sie den Tisch aus, fiir den Sie die
vorhandenen Positionen ausdrucken mochten...

Abbildung 23: Funktionsbuttons: Positionen drucken
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4.7 Tisch abrechnen:

Klicken Sie bitte auf die Tischfunktion ,Tisch abrechnen®. Beachten Sie bitte, dass Sie nur
Tische abrechnen dirfen, die Artikel enthalten und Ihnen zugeordnet sind.

developed and powered by based on il

Bitte widhlen Sie den Tisch aus, den Sie abrechnen wollen...

Abbildung 24: Funktionsbuttons: Tisch abrechnen (1)
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Sie kommen zu einen Fenster, in dem Sie die Zahlart auswahlen miissen und einen Tisch-
rabatt gewahren kdnnen. Hier sind alle Moglichen Arten:

1. Gastekarte

2. Externe Zahlarten
3. Hausbon

4. ggf. Sonderkarten

26,91 EUR

Bitte wahlen Sie die Zahlungsart aus oder geben Sie die Clubkartennummer
direkt ein und klicken auf OK.

Hausbon Barzahlung

EC-Cash

Gutschein

Mdchten Sie einen Tischrabatt
gewdhren?

N

KK Amex

KK Diners

KK Euro/Mastercard

KK VISA

OK

Abbildung 25: Funktionsbuttons: Tisch abrechnen (2)

Waéhlen Sie die gewlinschte Zahlart aus, indem Sie auf den jeweiligen Button klicken.

Um einen Tischrabatt zu gewahren, setzen Sie einen Haken in die Box. Nur wenn der Haken
aktiviert ist, fragt das System nach dem Tischrabatt.

Falls eine Gastekarte verwendet werden soll, kann einfach die Nummer des Gastes einge-
geben werden bzw. kann diese direkt via Karten-Leser in das Feld tber dem Nummernblock
eingelesen werden.

Bei externen Zahlarten ist ggf. nur eine Eingabe der Tischreduktion (Rabatt) méglich. Die
Zahlart Hausbon erwartet keine Eingaben und kann somit sofort abgerechnet werden.
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Ubersicht der Zahlarten:

Gastekarte: Eingabe der Kartennummer & Tischrabatt
Externe Zahlarten:  Eingabe des Tischrabattes

Hausbon: sofortige Abrechnung

Sonderkarten: Eingabe der Kartennummer & Tischrabatt
mYpPOS

teveloped and powered by based on /7

- nyPOS 2 la carte
Tischnr.: 1 t: Bad Griesbach-Card 05 &k G

Summe; 5.00 EUR

Bitte geben Sie die Kartennummer ein...

artennummer:

Abbrechen

Abbildung 26: Funktionsbuttons: Tisch abrechnen (3)
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Als Nachstes kdnnen Sie einen Tischrabatt vergeben, falls Sie den Tischrabatt zuvor akti-
viert hatten. Klicken Sie auf ,Weiter”, um den Vorgang zu bestatigen.

Sollte kein Tischrabatt gewiinscht sein, kbnnen Sie das Eingabefeld leer lassen und den
Vorgang mit ,Weiter® fortflihren.

mPOS

developed and powered hy hased‘(m‘f[

Bitte geben Sie einen Tischrabatt ein oder klicken Sie auf "weiter"...

\schrabitt: 7 8 9 C

%

OK

weiter Abbrechen

Abbildung 27: Funktionsbuttons: Tisch abrechnen (4)
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Es folgt nun eine Ubersicht mit allen Daten zur Abrechnung

myPOS

Sumime:

Gastdaten:

Tischdaten:

Abbildung 28: Funktionsbuttons: Tisch abrechnen (5)

5.00 EUR

Name:

Kartennummer:

Redulction:

Tisch

Zzahlungsart:
Tischrabatt:

Summe:

auer f Zimmerhr.:

wollen Sie den Tisch wirklich abrechnen?

Andreas Dannebauer
2130

426

keine

1
Géastekarte

5.00 EUR

developed and powered by

Wenn Sie doch nicht abrechnen mdchten, klicken Sie auf ,Abbrechen® und der Vorgang
wird abgebrochen. Dadurch gelangen Sie wieder zur Tischiibersicht. Wenn alle Daten tber-
einstimmen klicken Sie auf Abrechnen und der Bon wird ausgedruckt. Zusatzlich kénnen Sie
im Anschluss einen Bewirtungsbeleg drucken oder auch den Bon noch einmal drucken. Mit
einem Kilick auf ,zur Tischlbersicht* gelangen Sie zur TischUbersicht.
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4.8 Druck von Belegen:

Um den Vorgang zu bestatigen, klicken Sie auf den Button ,Abrechnen®.

Sie kénnen entscheiden, ob Sie eine Rechnungskopie oder einen Bewirtungsbeleg drucken.
Dazu klicken Sie bitte auf das gewiinschte Button.

Mit einem Klick auf ,zur Tischibersicht* gelangen Sie zur Tischlbersicht.

mypOS

Verkaufsstelle Kellner
wechseln wechseln

Bitte auswahlen...

developed and powered by I)uac(llon IiT

: myPOS 4 la carte

Kellnerfunktionen

Abbildung 29: Funktionsbuttons: Tisch abrechnen (6)
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4.9 Vorgéange erneut offnen:

Um abgerechnete Tische erneut zu 6ffnen, klicken Sie bitte auf den Button ,Vorgénge erneut
offnen”. Geben Sie die Vorgangsnummer ein und bestatigen lhre Eingabe mit ,Weiter".

Bitte geben Sie die Vorgangsnum mer fiir den zu éffnenden
Vorgang ein...

Abbildung 30: Funktionsbuttons: Vorgange erneut 6ffnen (1)

AnschlieRend geben Sie bitte eine neue Tischnummer ein und bestétigen Ihre Eingabe mit
~Speichern®.

mpOS

Bitte vergeben Sie eine neue Tischnummer fiir den
gedffneten Vorgang...

Abbildung 31: Vergabe einer neuen Tischnummer

Sie gelangen wieder in die Tischubersicht und kdnnen diesen Tisch bearbeiten.
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4.10 Kellnerfunktionen

X-Abschlag: Sie kdnnen sich Ihre Umsatze des aktuellen Tages an dieser Verkaufsstelle
ausdrucken. Klicken Sie auf ,X-Abschlag’ und der Druck wird ausgeldst.

Z-Abschlag: Hier wird ein Beleg mit den Umsatzen aller Kellner eines Tages in dieser
Verkaufsstelle ausgedruckt. Um den Druck des Beleges auszuldsen, klicken Sie bitte auf ,Z-
Abschlag’.

m
YPOS _
geveloped and powered by 1)ascdlmn I.l?
vVerkaufsstelle Kellner
wechseln wechseln

I N

OK

Meuen Tisch anlegen Tischfunktionen Fremde Tische anzeigen

Abbildung 32: Kellnerfunktionen
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4.11 Kasse neu laden:

Mit einem Klick auf den Button ,Kasse neu laden® kann die Kasse jederzeit wieder in den
Ausgangszustand versetzt werden.

4.12 Kassensystem

In das Kassensystem gelangen Sie, wenn Sie beispielsweise in der Tischiibersicht auf einen
Tisch klicken oder Tischfunktionen ausgefiihrt haben.

4 1 7

Cola Weizen 0,5l

Gesamt: 8,50 EUR

liner: Isabell Seifarth - Gedffnet: Clausthaler 0,33l

6.10.2009 (15:20:46)

Urfass 0,3l

1 Bier und AFG 2 Wein und Sekt 3 Spirituosen

und Kaffee

4 Speisen

Kinder Happy
Hour

(5107)

Augustiner
WeiBbier 0,5

3,20 EUR

(5120)
Bier offen

0,00 EUR

(5115)

Clausthaler
0,33l

2,90 EUR

(5114)

Cola Weizen
0,5l

3,10 EUR

(5111)
Coronator 0,51

(5118)
Edelstoff 0,51

3,20 EUR

(5117)

Erdinger
alkoholfrei 0,51

3,10 EUR

(5116)

Konig Ludwig
Dunkel 0,33

2,90 EUR

(5119)

Konig Ludwig
Weizen 0,51

3,10 EUR

(5103)
Radler 0,41

3,00 EUR

(5113)
Russ 0,5l

3,10 EUR

(6825)
Spezial

10,00 EUR

(5106)
Urfass 0,31

2,50 EUR

(5105)
Urfass 1,01

Tisch direkt |

6,00 EUR

(5109)

Weizen Dunkel
0,51

3,10 EUR

(5112)

Weizen hell
0,31

2,50 EUR

(5108)

Weizen hell
0,51

3,10 EUR

Weizen light
0,51

3,10 EUR

abrechnen

(5104)
Zwicklbier 0,41

ki 3,00 EUR

Positionen
buchen

Abbildung 33: Kassensystem
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Die Kasse untergliedert sich in acht grundsatzliche Bereiche:

1. Gesamtsumme der gewahlten Warenpositionen

2. Die Infoleiste enthalt die Tischnummer, den Namen des Kellners und die Uhrzeit und
das Datum wann der Tisch getffnet wurde. Zusatzlich wird in der Happy Hour ein
entsprechender Schriftzug angezeigt.

3. Direktfunktionen mit den Mdglichkeiten
a. Trinkgeld
b. Tisch direkt abrechnen
C. Zurtuick ohne Buchung
d. Position buchen
Alle Hauptkategorien
Alle Unterkategorien zur gewahlten Hauptkategorie
Alle Artikel zur gewahlten Unterkategorie
Sammlung aller gebuchten Artikel
Zehnertastatur zur Eingabe von Mengen und Artikelnummern

© N oA

Wenn Sie eine ausgewahlte Warenposition entfernen mdchten, klicken Sie bitte auf das Pa-
pierkorbsymbol. Wenn der Papierkorb grun ist, kann der Artikel einfach geldscht werden.
Wenn der Papierkorb aber rot ist, benétigen Sie eine Berechtigung zum Stornieren. Hier wird
zuerst nach der Kellnernummer und der personlichen Stornonummer gefragt. Nur wenn die-
se beiden Nummern zusammen passen, wird der Artikel geléscht. Ansonsten erscheint eine
Fehlermeldung.
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4.13 Trinkgeld:

Um ihr Trinkgeld zu buchen, geben Sie bitte zunachst den Betrag ein und klicken Sie dann
auf ,Trinkgeld*.

Gesamt: 47,00 EUR & Frelanliar

Tisch 21 - Kellner: sil - Gedffnet: 15.05.2000 (15:25:48) % Kaiserschmarrn
I x Gulaschsuppe
MNon-Food Speisen - PP
#® Gulaschsuppe

Kiiche 1004 Snacks/schoko X Gulaschsuppe

Frankfurter

(660) (672) (659) (662) (658)

Balisto Bounty Kaugummi 10 Lila Pause METTTTASNTEIN 1 Kaiserschmartn
stk

1,00 EUR 1,00 EUR 1,50 EUR 0,90 EUR 1,00 EUR 0
Balisto

(673) (661} (654) (657) t655)]
Mars Milka Milky Way Muesliriegel Pringles
Schokolade Jer Bounty
0,90 EUR] 1,50 Ef 1 1,80 E 1,20 EUR

1x
(B36) IZ‘ .

1,00 EUR

Twix

Tisch direkt
abrechnen

Positionen
buchen

Abbildung 34: Trinkgeld

Beenden des Vorgangs:

Wenn Sie mit dem Buchen von Artikeln fertig sind, klicken sie auf ,Positionen buchen®. Sie
gelangen dadurch wieder zur Tischubersicht. Gleichzeitig wird auch der Kiichendruck ausge-
[Ost.
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5 myPOS all-in

mYPOS

developed and powered by based on /I

105 all-in

Bitte wahlen Sie den Kassen-Typ aus...

Abbildung 35: myPOS all-in: Wechsel zu Kassen

In myPOS all-in haben Sie die Mdglichkeit, entweder zur Schnellkasse oder zur Restaurant-
kasse zu wechseln. Im Prinzip steht dann hier die Schnellkasse fur ,myPOS easy“ und die
Restaurant-Kasse fur ,myPOS a la carte®. Die Anleitungen finden Sie unter den jeweiligen
myPOS-Arten.
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6 Service

Jedes Programm lebt erst durch die Menschen, die mit ihm arbeiten. Wir freuen uns Uber
Ihre Erfahrungsberichte und Anregungen. Die Kasse myPOS ist bereits ein leistungsfahiges
System, das sich problemlos um individuelle Funktionen, die Sie fir Ihre Arbeitserleichterung

bendtigen, erweitern lasst.

based on IT GmbH
Dornkratz 1 WP
65207 Wiesbaden

E-Mail info@based-on-it.de
Telefon +49-(0)611-950005-0
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